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Qué hay en la caja

CargadorPearl

Broche para cinturón
(Opcional)

Cordón
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Conozca su Pearl

Luz del cargador
Apagado = No enchufado 
Blanco = Enchufado y encendido
Azul = Pearl cargando

Micrófono

Cargando  
ContactosBotón de ayuda

Para  cancelar la alar-
ma presione el botón 
de ayuda nuevamente

Emergencia
Luz de llamado

Luz del botón de encendido
Verde = Pearl está cargado y encendido 
Amarillo = Cargue su Pearl
Sin luz = Pearl está apagado

Botón de encendido
Mantenga presionado el botón de encendido 
para encender o apagar su Pearl
Cuando el dispositivo esté encendido, toque el 
botón de encendido una vez para ver la carga 
restante de la batería. Tres puntos verdes indican 
una carga completa.

Altavoz

ID del dispositivo

Gancho para cordón

Cargando 
Contactos
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Preguntas frecuentes Configuración de su Pearl

1.   Conecte el cargador. La luz del cargador se encenderá en blanco.

2.  Coloque su Pearlen el cargador como se muestra a continuación.

Cuando se cargue correctamente, la luz del cargador se encenderá en azul 
y su Pearl anunciará "Cargando". 

Las luces del estado de la batería se encenderán en verde mientras se esté 
cargando. Su Pearl está completamente cargado cuando se visualizan las 
tres luces verdes. Su Pearl puede tardar hasta cuatro horas en cargarse por 
completo.

3.  Pruebe su Pearl manteniendo presionado el botón de ayuda hasta que 
escuche el mensaje de alerta de emergencia.  Cuando se conecte al centro 
de monitoreo, indique que solo está probando su dispositivo.

Cargador conectado Pearl cargando Pearl completamente cargado

Para encender su Pearl: 

Coloque su Pearl en el cargador o mantenga presionado el  botón de 
encendido durante tres segundos. Cuando se encienda su Pearl, sentirá 
una vibración y escuchará "Encendiendo".

Para apagar su Pearl: 

Mantenga presionado  el botón de encendido durante tres segundos. 
Su Pearl vibrará, la luz de encendido parpadeará y luego se apagará. 
Asegúrese de apagar su Pearl antes de devolverlo.
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Resistente al agua No sumergir

Dentro de su casa Fuera de su casa

1.  ¿Con qué frecuencia debo cargar mi Pearl?  
Para obtener mejores resultados, debe  
cargar completamente su Pearl a diario. 

2. ¿Es mi Pearl resistente al agua? 
Su Pearl es resistente al agua IP76 y se  
puede usar en la ducha pero no debe 
 sumergirse en el agua.

3. ¿Dónde funciona mi Pearl?  
Su Pearl funcionará tanto dentro como 
 fuera de su casa, siempre que haya 
 cobertura de telefonía móvil.

4. ¿Con qué frecuencia debo probar mi Pearl?  
Debe probar su Pearl mensualmente. Para 
probar su Pearl, mantenga presionado el  
botón de ayuda hasta que escuche el  
mensaje de alerta de emergencia. Cuando 
se conecte al centro de monitoreo, indique 
que simplemente está probando su Pearl.

Cargar diaria-
mente 

Probar mensual-
mente
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En caso de emergencia

6 7

Cómo llevar su Pearl

Lleve su Pearl como un collar
• Su Pearl vendrá listo para usar con el cordón adjunto. Si se quita el cordón, 

puede volver a engancharlo fácilmente abrochándolo alrededor del 
gancho situado en la parte superior de su Pearl. El cordón es ajustable 
para su comodidad y tiene un cierre de seguridad.

Uso del broche del cinturón opcional
• Si su paquete incluye el broche del cinturón adicional, sostenga el 

broche del cinturón en una mano y el dispositivo en la otra mano. 
Coloque su Pearl en el broche y empújelo hasta que sienta un clic.

Tenga en cuenta que si tiene la función de detección de caídas, 
le recomendamos que use su Pearl alrededor de su cuello.

"clic"

Cómo cancelar una activación accidental

Para cancelar una alarma, presione el botón de 
ayuda nuevamente. Si está conectado y el centro 
de monitoreo le pregunta si necesita ayuda, diga 
claramente “No”. Se le pedirá que confirme que 
no necesita ayuda.

Detección de caídas (opcional)

Para dispositivos con la función de detección de 
caídas habilitada, si se detecta una caída y no 
puede presionar el botón de ayuda, el dispositivo 
envía una alerta de caída de emergencia a un 
especialista de cuidados.

Para obtener mejores resultados, lleve su Pearl en 
el cordón y fuera de toda tu ropa.
La función de detección de caídas no detecta el 100% de las 
caídas. De ser posible, los usuarios siempre deben presionar su 
botón cuando necesitan ayuda. 

Si necesita ayuda, mantenga presionado el botón de ayuda 
hasta que escuche el mensaje de alerta de emergencia.
Se le pondrá en contacto con un especialista en cuidados que estará a su 
disposición para ayudarle. Su Pearl funcionará en interiores o exteriores, 

siempre que haya cobertura de telefonía móvil.



Gracias por unirse a la 

 familia de LifeStation

Atención al cliente 
 800-998-2400

 Este dispositivo depende de la cobertura de telefonía móvil para funcionar.  
Si la cobertura de telefonía móvil es limitada, es posible que las prestaciones del dispositivo se vean reducidas.

Escanee aquí para obtener esta guía en 
español, mandarín, ruso y más
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