
GUIDA INTRODUTTIVA AL TUO DISPOSITIVO 
DI ALLERTA MEDICA MOBILE

SIDEKICK

HAI DOMANDE?  CHIAMA IL NUMERO (8 00 ) 232 - 1700



Ricaricare il tuo dispositivo

Per ottenere risultati ottimali, ricarica 

 il tuo Sidekick ogni sera.

Assicurati che il filo 
 sul retro della base è messo 

saldamente in posizione.
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Una volta ricevuto il Sidekick, collega la base 
di ricarica a una presa di corrente. Posiziona il 
Sidekick nella base di ricarica con il pulsante di 
emergenza SOS rivolto in avanti. Per avviare la 
ricarica, assicurati che il Sidekick sia saldamente 
inserito nella base di ricarica. Quando si effettua 
la ricarica correttamente, la luce ROSSA sulla 
base si accenderà e il Sidekick segnalerà lo 
stato di "ricarica in corso".

Quando il Sidekick è completamente carico, la 
luce ROSSA sulla base di ricarica si spegnerà.

▲



Conosci il tuo dispositivo

EMERGENZA 
PULSANTE

MICROFONO

PULSANTE SILENZIOSO

PULSANTE DI PROVA

IL Sidekick può 
essere indossato sotto la 

doccia, ma non va 
 immerso nell'acqua.
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Premere il tasto 
 Pulsante silenzioso 

due volte per disattivare/
attivare avvisi vocali.

Pulsanti



Luci

PULSANTE DI TEST

Per testare il tuo Sidekick, 
tieni premuto il pulsante 
di test sul lato del tuo 
Sidekick. Verrai messo 
in contatto con il nostro 
centro di test

Come testare il tuo dispositivo

SPIA DI ACCENSIONE
Il tuo Sidekick ha bisogno 
di essere caricato quando 
il la spia di alimentazione 
lampeggia ROSSO.
                                                             

SPIA DI STATO  
La luce lampeggia VERDE 
 quando il Sidekick funziona 
correttamente .

LUCE DI POSIZIONE 
 La luce lampeggia BLU 
 quando sono disponibili i 
servizi di localizzazione.
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NOTA

Per ottenere i migliori 
risultati, prova il tuo 

 Sidekick mensilmente.



IMPORTANTE 
Per annullare un'attivazione accidentale, 
premi e rilascia il pulsante di emergenza 
quando richiesto.

In caso di emergenza

Se hai bisogno di assistenza, tieni 

premuto il pulsante di emergenza 

finché non senti una vibrazione o i toni 

di attivazione.

Rilevamento delle cadute (opzionale) 
Per i dispositivi con rilevamento cadute 
abilitato, se non riesci a premere il pulsante 
di emergenza e viene rilevata una caduta, 
il dispositivo invia un avviso di caduta di 
emergenza a un addetto all'assistenza. 
 
Per ottenere risultati ottimali, indossa il tuo 
pulsante di emergenza con il laccio e sopra i 
tuoi indumenti. 

Il rilevatore delle cadute non rileva il 100% delle 
cadute. Ove possibile, gli utenti dovrebbero 
sempre premere il pulsante quando hanno 
bisogno di aiuto.

▲
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Accensione/spegnimento

Devi sempre indossare il tuo Sidekick.  
Se hai bisogno di  SPENGNERE il tuo Sidekick 
premi e TIENI PREMUTO i pulsanti Test ed 
Emergenza contemporaneamente fino a sentire 
una vibrazione. 
 
Tutte le luci sul dispositivo dovrebbero spegnersi 
entro un minuto. 

Per  ACCENDERE  il tuo Sidekick puoi 
premere contemporaneamente i pulsanti 
Test e Emergenza oppure posizionare il 
dispositivo nella base di ricarica.

PULSANTE DI TEST 

PULSANTE DI EMERGENZA

NOTA 

 Se hai bisogno di spedire il 
 dispositivo per qualsiasi 

motivo, spegni il dispositivo.
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PULSANTE DI TEST 

PULSANTE DI EMERGENZA
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23Questo dispositivo necessita di copertura cellulare per funzionare 

correttamente. Dove la copertura cellulare è limitata, 
 potresti riscontrare una riduzione delle prestazioni del dispositivo.

Siamo qui per aiutarti.
Chiama il numero  
(800) 232 - 1700

per ricevere assistenza.


