
开始使用您的移动医疗警报

SIDEKICK
有问题吗？  致电 (800) 232-1700



为您的设备充电

为了获得最佳效果，请每晚都给您的
Sidekick充电。

请确保充电座后方的电线已
牢固连接到位。

有问题吗？ 致电 (800) 232-1700

收到您的Sidekick后，请将其充电座插入电源插
座。将Sidekick放置在充电座上，确保SOS求助
按钮朝前。确保将您的Sidekick牢固推入充电座
以开始充电。正确充电时，充电座上的红灯会亮
起，Sidekick会提示“正在充电”。

当Sidekick充满电后，在底座上的红灯将会熄灭。
▲



了解你的设备

帮助 
按钮

麦克风

静音按钮

测试按钮

Sidekick可以在淋浴时佩
戴，但不能浸入水中。

有问题吗？ 致电 (800) 232-1700

按两次静音按钮以停用/启
用语音提示。

按钮



灯

测试按钮

测试你的 Sidekick，按住
您的 Sidekick 侧面的测
试按钮。您将被连接到我
们的测试中心。

测试您的设备

电源指示灯
当电源灯闪烁红光时，您的
Sidekick需要充电。
                                                             

状态灯当Sidekick正常工作时， 
状态灯会闪烁绿灯。

定位灯当定位服务可用时， 
定位灯会闪烁蓝灯。

有问题吗？ 致电 (800) 232-1700

注意
为了获得最佳效果， 

请每月测试 
你的Sidekick。



重要提示 
要取消意外 
激活，请在提示时按下并释放求助
按钮。

在紧急情况下

如果您需要帮助，请按住求助按钮，直到您感
到震动或听到启动音。

跌倒检测（可选功能） 
对于启用了跌倒检测的设备，如果您
无法按下求助按钮且检测到跌倒，设
备会向护理专员发送紧急跌倒警报。  
为获得最佳效果，请将求助按钮佩戴在挂绳
上，并置于所有衣物外。 

跌倒检测不能检测到100%的跌倒。  
如果可以，用户在需要帮助时应始终按下他们的
按钮。

▲

有问题吗？ 致电 (800) 232-1700



关闭/打开
你的 Sidekick 应始终保持开启状态。  
如果您需要关闭Sidekick，请同时按住测试按
钮和求助按钮，直到您感到震动为止。  
设备上的所有灯应在一分钟内关闭。 

要重新开启您的Sidekick，您可以同时按下测
试按钮和求助按钮，或将设备放入充电座中。

测试按钮 

帮助按钮 

注意 
如果因任何原因需要

邮寄设备，请关闭设备
电源。

有问题吗？ 致电 (800) 232-1700

测试按钮 

帮助按钮 
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23这个设备依赖蜂窝网络覆盖才能正常工作。  

在蜂窝网络覆盖有限的地区，您可能会遇到设备功能下降的情况。

我们在此为您提供帮助。
致电 (800) 232-1700

寻求帮助。


